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Studiul dimensiunii economice si sociale a societitii cunoasterii
in lume

Analiza dimensiunii economice si sociale porneste de la principalele date comparabile la nivel international
referitoare la tendintele din economiile bazate pe cunoastere. Evaluarea a fost realizatd pe baza datelor si informatiilor
furnizate de citre OECD prin intermediul rapoartelor periodice pe care le elaboreaz. In acest sens se poate mentiona
raportul ,,The Science, Technology and Industry (STI) Scoreboard 2003” elaborat de OECD, ce reuneste o baza de
analiza de peste
200 de indicatori.

Dimensiunea societdtii cunoasterii poate apreciatd pe baza a patru domenii majore: A. Crearea si difuzarea
cunostintelor, B. Societatea informationali;
C. Globalizarea economicd; D. Productivitatea i structurile economice.

In cadrul domeniul de creare si difuzare a cunostintelor a fost analizata evolutia urmatorilor indicatori:

o Investitia In cunoastere;

o Tendinte in cheltuielile domestice pentru cercetare-dezvoltare;

o Finantarea §i performanta cercetarii-dezvoltarii (C&D);

e Activitatea de cercetare-dezvoltare defalcata pe industrii;

e Masurarea cheltuielilor cu C&D 1n sectorul tehnologia informatiei si comunicatiilor (TIC );

o Informatii privitoare la C&D grupate pe clase de firme;

o Activitatea de C&D realizatd de invatamantul superior si de sectoarele guvernamentale;
e Resursele umane — componenta cheie a stiintei si tehnologiei;

e Absolventii universitari;

o Cercetatorii;

e Mobilitatea internationala a capitalului uman.

Societatea informationala este analizata prin intermediul urmatorilor indicatori:

o Investitia Tn echipamentul si software-ului din TIC;

e Principalele ocupatii si aptitudini din economia informatiei;

e Accesul la Internet si utilizarea acestuia la nivel de intreprindere si industrie;

e Gradul de utilizare a Internetul si a comertului electronic 1n functie de marimea intreprinderii,
e Marimea si dezvoltarea sectorului TIC;

o Contributia sectorului TIC la reducerea somajului.

Globalizarea economica este apreciatd prin evolutia fluxurilor de investitii strdine directe; prin
internationalizarea activitatii de cercetare dezvoltare si cooperareaa internationala in domeniul stiintei si tehnologiei; In
ceea ce priveste productivitatea structurilor economice, aceasta este apreciatd prin intermediul industriilor bazate pe
cunoastere si pe tehnologie.

Investitia in cunoagstere este definitd ca suma cheltuielilor ocazionate de cercetare-dezvoltare, de educatia
superioara (publica sau privatd) si de investitiile in software. Simpla insumare a acestor trei componente conduce la

502



supraestimarea investitiilor in cunoastere datorita unor suprapuneri (cercetare-dezvoltare si software, cercetare-dezvoltare
si educatie, software si educatie). Asadar, inaintea evaludrii investitiei totale in acest domeniu, informatiile au fost
reorganizate

intr-un mod din care sa reiasa datele esentiale pentru analiza. In anul 2000, investitiile in cunoastere s-au ridicat la 4,8 %
din Produsul Intern Brut (PIB) 1n zona tarilor OECD si ar putea fi in jurul valorii de 10% din PIB dacé in definitie ar fi
fost incluse cheltuielile pentru toate nivelele de educatie. Ponderea investitiilor in cunoastere in PIB este cu 2,8 puncte
procentuale mai mare in Statele Unite ale Americii decat in Uniunea Europeana.

Resursele alocate eforturilor de cercetare-dezvoltare ale unei tari sunt masurate prin doi indicatori: cheltuielile de
cercetare-dezvoltare §i personalul. Pentru eforturile de cercetare-dezvoltare, principalul agregat folosit pentru compararea
internationala il reprezinta cheltuielile brute pentru cercetare-dezvoltare, care reprezintd suma eforturilor anuale monetare
ale unei tari ocazionate de cercetare-dezvoltare (CD). Aceste informatii sunt analizate pe baza metodologiei expuse de
Manualul Frascati (OECD, Paris, 2002).

Magnitudinea resurselor estimate si alocate pentru cercetare-dezvoltare este afectatd de anumite caracteristici
nationale, printre care se pot enumera:

o Imbunatitiri ale sondajelor nationale pe probleme de cercetare-dezvoltare. Acestea includ o mai larga
acoperire a firmelor, in special cele din sectorul serviciilor i 0 mai buna estimare a resurselor alocate pentru
cercetare-dezvoltare de catre sectorul invatamantului superior;

.....

dezvoltare sunt exprimate in echivalente de norma intreagd din 1996 (anterior, aceste informatii erau
supraestimate cu aproximativ 30%) iar eforturile de cercetare-dezvoltare au fost ajustate In mod corespunzator.

e alte Intreruperi in seriile de date. Existd situatii de neconcordante aparute datoritd schimbarilor si
reorganizarilor administrative.

In cele trei regiuni OECD principale, cheltuielile cu cercetarea-dezvoltarea in raport cu PIB-ul (intensitatea
cercetarii-dezvoltarii) au continuat si creasca in mod constant in ultimii trei ani. In Japonia, acest fapt s-a datorat mai mult
stagnarii PIB-ului incd din anul 1997 decét unei cresteri a cheltuielilor. In Statele Unite situatia se prezinti exact invers,
inregistrandu-se sporuri semnificative atat ale
PIB-ului cat si ale cheltuielilor cu cercetare-dezvoltarea. In 2001, intensitatea cercetare-dezvoltarii in Uniunea Europeana
a depasit 1.9% pentru prima data in ultimul deceniu.

Efortul de cercetare-dezvoltare (cheltuieli si personal) este de obicei divizat intre patru sectoare de performanta:
firme ce au cercetare-dezvoltarea ca obiect de activitate, invatdmantul superior, institutii guvernamentale si private non-
profit. Aceastd impartire are la baza sistemele contabile, iar invatdmantul superior este privit ca un sector special datorita
rolului important pe care universitatile si alte institutii similare le poarta in cresterea performantei cercetarii-dezvoltarii.

In ceea ce priveste activitatea de C&D realizata de invatdmantul superior si de sectoarele guvernamentale trebuie
tinute in minte multe din cifrele estimate de autoritatile nationale si faptul ca metodele de evaluare sunt revizuite periodic.

Sectorul invatamantului superior realizeaza aproximativ 17% din totalul cercetérilor domestice ale tarilor OECD,
reprezentdnd 0,4% din PIB. Suedia, Elvetia si Finlanda au avut cea mai inaltd cotd-parte din PIB pentru cercetare-
dezvoltare din acest sector cu mai mult de 0.6%. Investitiile In cercetare-dezvoltare realizate de sectorul invatdmantului
superior au crescut in mod constant in perioada anilor 1990 (in preturi curente), inregistrandu-se totusi o incetinire a
acestora la mijlocul perioadei. De atunci, aceste investitii au crescut usor in relatie cu PIB-ul din Uniunea Europeana si
Statele Unite si semnificativ in Japonia (unde PIB-ul s-a marit nesemnificativ).

Considerand resursele umane ca principala componenta cheie a stiintei §i tehnologiei, capitalul uman este
eterogen: nici un singur tip de atribut nu poate reprezenta in mod adecvat numeroasele caracteristici umane ce se rasfrang
asupra economiei si societitii. In timp ce nivelul individual al aptitudinilor, cunostintelor si competentelor poate fi
considerat cd reprezintd ,,fondul” de capital uman Intr-un anumit moment, aceste atribute variate nu pot fi cuantificate
usor. Existd mai multe abordéri pentru estimarea fondului capitalului uman si a investitiilor in capitalul uman:

e cel mai inalt nivel de educatie completat de fiecare adult reflectd nivelul aptitudinilor acestuia/acesteia.
Standardul International de Clasificare a Educatiei (ISCED-1997) clasifica nivelul educational in sase
categorii de programe educationale, doua dintre care (5A si 6) sunt pentru diplomele universitare sau
echivalentele lor.

e nivelul educational este legat de fondul de cunostinte si aptitudini al populatiei. Nivelul tertiar este definit de
ISCED-1997 nivelele 5B, 5A si 6.

e ratele de intrare 1n universitati reflectd accesibilitatea si atractivitatea cunostintelor inalte. Acestea reprezinta
proportia in care acele persoane dintr-o anumitd plaja de varsta intrd Intr-o universitate la un anumit moment
din viata.

Nivelul educational este cel mai uzual mandat pentru capitalul uman.
In zona tarilor OECD, un sfert din populatia cu varsta intre 25 si 64 de ani a absolvit nivelul tertiar de educatie. Procentul
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este mult mai inalt in Statele Unite (37%) si Japonia (34%) decat in Uniunea Europeana (21%). Acesta depaseste 30% in
Canada, Irlanda, Finlanda si Suedia. In contrast, se situeaza sub 15 % in sudul, centrul si estul Europei (Austria, Ungaria,
Polonia, Cehia, Republica Slovaca, Italia si Turcia).

Cheltuielile studentului de nivel educational tertiar variazd cu un factor de 5 intre Polonia si Statele Unite.
Cheltuielile per student sunt cele mai Tnalte in Statele Unite (19220 USD 1in preturi curente) si in Elvetia (17997 in preturi
curente), adicd mai mult de 1,5 ori mai mult decat valoarea medie in tarile OECD (11422 USD, preturi curente). La polul
opus se afla tarile din sudul, centrul si estul Europei precum si Mexic si Coreea unde se inregistreaza valori mai mici de
jumatate fatd de media OECD.

Invatamantul superior reprezinti cea mai importanta sursa de resurse umane in domeniul stiintei si al tehnologiei
pentru piata muncii. Acesta este completat de imigrarea muncitorilor 1nalt calificati si de fluxurile interne de mobilitate.
Fluxul de absolventi universitari reprezintd un indicator ce exprimad potentialul tarii respective de a difuza cunostinte
avansate si de a aproviziona piata muncii cu persoane inalt calificate.

In medie, in anul 2000, 26% din populatia ajunsa la vérsta tipica de absolvire a obtinut o diploma universitar iar
1% au primit un titlu de doctor. Pentru ultimul an, Elvetia si Suedia au inregistrat cea mai mare proportie (2,5%) si au fost
urmate de Germania si Finlanda cu aproape 2%. in timp ce Statele Unite si Uniunea Europeani acorda aproximativ
aceeasi proportie de diplome universitare din total, 32% si respectiv 30%, Uniunea Europeana acordd 36% din diplomele
de stiinta si inginerie, in timp ce Statele Unite ofera doar 24%.

Cuantificarea corectd a investitiilor in TIC, atat in unitati nominale, cat si de volum, este de o importanta cruciala
pentru estimarea contributiei TIC la cresterea economica si a performantelor. Datele preluate din sistemul national
contabil variaza de la tard la tard, mai ales in ceea ce priveste masurarea investitiilor in software, deflatorii aplicati,
orizontul temporal considerat. In sistemul national contabil, cheltuielile cu produse TIC sunt considerate a fi investitii
numai dacad produsele pot fi individualizate fizic (e.g. TIC inclusd in echipamente nu este consideratd investitie, ci
consum intermediar). Aceasta inseamna ca investitiile n TIC pot fi subestimate, iar intensitatea subevaluarii depinde de
modul de considerare a consumului intermediar si investitiilor dintr-o tara.

Clasamente internationale de performanta

Pentru apropierea de cerintele practicii economice 1n conditiile actuale de pregatire pentru integrarea europeana se
tari din Europa de Sud-Est cu térile “proaspat” devenite membre in Uniunea Europeana, cu tarile Uniunii Europene si cu
toate tarile lumii pentru care existd date in domenii cunoscute in general ca a fi strans corelate cu competitivitatea.

Din pacate, economia din ultimele decade asigurd un loc total nefavorabil Roméniei In majoritatea analizelor
comparative la nivel international (in clasamente a caror credibilitate nu poate fi contestata), chiar daca sursele de date sau
metodologia folosita sunt in unele chestiuni discutabile.

= In ierarhia internationald privind competitivitatea, conform Anuarului Mondial al Competitivitatii IMD
(World Competitiveness Yearbook - WCY) 2003, Romania se situeazd pe locul 54 dintr-un clasament de
60 de state (in anul 2004, fatd de pozitia 51 din 60 in anul 2003). Cu un scor general de 47,995% in curba
profilului de competitivitate (cel mai competitiv stat este SUA cu scorul de 100%). Romania nu a reusit sa isi

tarilor cu o populatie peste 20 de milioane de locuitori, Romania ocupa pozitia 23 din 30.

= In lucrarea Global Competitiveness Report elaborati si publicati de World Economic Forum (disponibila la
adresa www.weforum.org), in clasamentul performantelor macroeconomice reflectat de Growth
Competitiveness Index (CGI) Roméania ocupa pozitia 75 din 102 state - in anul 2003 (scor general de 3,38 -
fatd de anul 2002 in care Roménia se situeaza pe pozitia 67 din 80. In acest clasament Finlanda ocupd cu
pozitia 1 si un scor de 6,01, urmatd de USA. In acelasi raport, se calculeazd un indice corespunzitor
performantei microeconomice - Business Competitiveness Index, pentru care Romania ocupa pozitia 73 din
95 de economii (fatd de anul 2003 cu pozitia 67 din 80 de state). Calculul scorului CGI si indicarea rangului
de competitivitate se face prin trei subindicatori (ponderati in mod egal cu 1/3) referitori la:

e tehnologie — Romania cu pozitia 55/102 cu scorul de 3,93
e institutii publice — Romania cu pozitia 86 din 102 cu scor de 3,27
e mediul macroeconomic — in care Roménia cu pozitia 81 din 120 cu scor de 2,93,

= In Raportul privind investitiile in lume 2003 - WIR World Investment Report 2003 (www.unctad.org), se
mentioneaza de asemenea scaderea volumului de ISD la nivel mondial, adica 651 mild USD (cel mai mic din
perioada 1998-2003), cu scadere inegale sub aspect geografic, pe tipuri de tari (dezvoltate-in curs de
dezvoltare), sub aspect financiar). Romania se situeaza pe pozitia 75 (din 140 de state) in functie de indicele
de performanta. Pentru perioada cea mai recenta (1999-2001):
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e Romania ocupa dupd performanta ISD pozitia 75 din 140 de economii enumerate, cu scorul de 0,810
(pozitia 1 este ocupata de Belgia si Luxemburg cu un scor de 10955);

e pentru indicele de potential Romania se claseaza pe pozitia 91 din 140 cu un scor de 0,149 (fatd de SUA
aflate pe pozitia 1 cu un scor de 0,689).

= In raportul Human Development Indicators 2004 (http://hdr.undp.org), Romania apare pe pozitia 69 din 177
de state, cu un indice general de 0,778 (calculat pe baza urmatorilor indicatori:

e sperantd de viata la nastere (in 2002) indice 0,76 — corespunzétor valorii de 70,5 ani;

e rata de alfabetizare pentru adulti (cu varste de peste 15 ani — an 2002) indice 0,88 - rata de 98,1%; 68%
rata de Tnmatriculare scolara la nivel superior in sistemul formal de invatdmant

e produs intern brut (PIB) pe locuitor - indice de 0.68 (in anul 2002, de 6560 PPP$).

Unul dintre indicatorii derivati ce pot fi utilizati ca aproximari ale nivelului de avans tehnologic este indicele de
achizitionare a tehnologiilor (TAI - Technology Achievement Index). TAI este o masurd compositd care apreciaza
performanta unei tari in crearea si difuzarea tehnologiilor §i in constituirea capitalului uman; este calculat in functie pe
patru componente:

1. crearea tehnologiilor — masurata prin:

- numdr de patente acordate rezidentilor per capita

- cheltuieli pentru redevente si taxe de licenta per capita

2. difuzia inovatiilor ,,recente” — masurata prin:

- numar de operatori Internet per capita

- proportia exporturilor de tehnologie inalta in total produselor exportate

3. difuzia tehnologiilor ,,vechi” — masurata prin:

- numadr de linii tehnologice (clasice si mobile) per capita

- consumul de electricitate per capita

4. abilitatile fortei de munca — masurata prin:

- numar de ani petrecuti in sistemul educational (de catre persoanele cu varste de peste 15 ani)

- rata de inmatriculare scolard in domeniul stiintelor sociale

- gradul de dezvoltare al abilitatilor fortei de munca.

Pentru Roménia in anii 2000 si 2002, comparativ cu SUA (pozitia 6 in clasamentul global in anul 2000 si pozitia
8 in anul 2002) si Norvegia (pozitia 1 In clasamentul global in ambele rapoarte — editiile 2003 si 2004), valorile unor
indicatori relevanti pentru aprecierea gradului de dezvoltare a infrastructurii tehnologice si informatice sunt prezentati in
tabelul urmator:

Tabel 1. Indicatori componenti ai TAI

Specificare indicator | Romania | SUA | Norvegia
Difuzia/crearea tehnologiilor

Numar linii telefonice traditionale/clasice 102 545 502

(la 1000 persoane) — anul 1990

Numir linii telefonice traditionale/clasice 175 700 532

(la 1000 persoane) — anul 2000

Numdr linii telefonice traditionale/clasice 194 547 734

(la 1000 persoane) — anul 2002

Numar de abonati in retele de telefonie 0 21 46

mobila (la 1000 persoane) — anul 1990

Numadr de abonati in retele de telefonie 112 398 751

mobila (Ia 1000 persoane) — anul 2000

Numar de abonati in retele de telefonie 236 488 844

mobila (la 1000 persoane) — anul 2002

Utilizatori INTERNET — la 1000 0.0 8 7.1

persoane — an 1990

Utilizatori INTERNET — la 1000 44.7 501.5 463.8

persoane — an 2000

Utilizatori INTERNET — la 1000 101.5 5514 22

persoane — an 2002

Brevete si patente acordate rezidentilor 71 289 103

(la un milion de locuitori) — anul 1998
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Brevete si patente acordate rezidentilor 38 298 88
(la un milion de locuitori) — anul 2000
Taxe de redeventa si licente (USD per 0,1 134,3 293
capita) — anul 2000
Taxe de redeventa si licente (USD per 0.1 151.7 379
capita) — anul 2002
Cheltuieli de CD (ca % din PNB) — 0,8 2,5 1,7
perioada 1990-2000 (medie)
Cheltuieli de CD (ca % din PNB) — 0.4 2.5 1.6
perioada 1996-2001 (medie)
Numar de cercetatori si ingineri in 1393 4095 5685
sectorul CD (la un milion persoane) —
1990-2000
Numar de cercetitori si ingineri in 879 4099 4377
sectorul CD (la un milion persoane) —
1990-2001

Performanta economica
PIB (USD miliarde) 2000 36,7 9837,4 161,8
PIB (USD miliarde) 2002 45.7 10383.1 190.5
PIB (PPP$ miliarde) 2000 144,1 9612,7 1344
PIB (PPP$ miliarde) 2002 146.2 10308.0 166.1
PIB/locuitor (PPP$ miliarde) 2000 6423 34142 29918
PIB/locuitor (PPP$ miliarde) 2002 6560 35750 36660
Rata de crestere PIB/locuitor (%)
1975-2000 -0,5 2,0 2,6
1990-2000 -0,4 2,2 3,1
Rata de crestere PIB/locuitor (%)
1975-2002 -1.1 2.0 2.8
1990-2002 0.1 2.0 3.0

Structura comertului

Exporturi de produse manufacturate 73 74 33
(% 1n total exporturi) an 1990
Exporturi de produse manufacturate (% in 81 82 21
total exporturi) an 2000
Exporturi de produse manufacturate (% in 81 81 22
total exporturi) an 2002
Exporturi produse de inalta tehnologie (% 2 32 8
din exporturi de produse manufacturate)
1990
Exporturi produse de inalta tehnologie (% 6 34 12
din exporturi de produse manufacturate)
2000
Exporturi produse de Tnaltd tehnologie (% 3 32 22

din exporturi de produse manufacturate)
2002
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Cunostintele — determinant al cresterii economice si dezvoltarii sociale

Informatia si cunoasterea sunt noile resurse majore ale unei organizatii care trebuie conduse si exploatate In mod
eficient; astfel, managementul informatiei si, din ce in ce mai mult, managementul cunoasterii (demers orientat strategic de
motivare §i facilitare a angajarii membrilor organizatiei in dezvoltarea §i utilizarea capacitatilor lor cognitive; promotori ai
acestui nou concept, in perspectiva istorica: A. Rogers (anii ’70), Serge (1989 — The fifth discipline), Stewart, T. (1991 —
Brainpower). Nonaka, 1. §i Takeuchi H.(1995 — The knowledge-creating company), Sveiby, M. Polanyi, etc.) sunt
considerate ca functii majore ale conducerii.

Pentru Roménia, relevanta conceptului de organizatie bazata pe cunoastere decurge din angajarea tarii in evolutia
catre societatea informationala — societatea cunoasterii (SI-SC), conditie a dezvoltarii durabile si integrarii sale europene
si euro-atlantice. Europa, USA si Japonia, cu economii ajunse in faza societatii post-industriale inspirat nevoia lumii
academice de a clarifica concepte devenite vitale privind o noua etapa a societatii bazate pe informatie si de a crea teorii
care sa explice noile fenomene economico-sociale:

- ritmuri accelerate de crestere a unor sectoare sau ramuri industriale;
- noi moduri de desfasurare a afacerilor , administratiei etc. (e-business, e-governance etc.)

- dezvoltarea de masa a educatiei si instruirii atat pentru tineret cat si pentru adulti, noile cerinte de alfabetizare

in lumea high-tech

- promovarea invatarii la distanta (eLearning) si a muncii la distanta (telework).

Fenomenul accesului si consumului de ,,Internet” conduce la trecerea societatii in faza in care informatia devine
larg disponibila desfiintand granite, schimband mentalitati si in final reprezentdnd o trasatura definitorie a societatii
informationale. Intensa activitate din tarile industrializate privind societatea informationala urmareste activizarea rolului
organismelor guvernamentale in adoptarea unui cadru favorabil pentru dezvoltarea industriilor comunicatiilor,
informatice etc., in primul rand a infrastructurii societatii noi.

In paralel cu societatea bazata pe cunoastere exista conceptul de economie bazata pe cunoastere; utilizarea
intensiva a cunoasterii, inclusiv generarea de cunostinte reprezinta procese care au rezultate economice. Esenta economiei
bazate pe cunoastere deriva din aspecte precum:

e cunoasterea este valorificata economic nu prin transferul de proprietate in cadrul pietei (prin véanzare-
cumpdrare) si prin garantarea unor drepturi de proprietate intelectuala (prin redevente);

e cunoasterea nu se consuma (cu cat mai multi o acceseaza cu atat mai mari sunt efectele favorabile - efectul de
retea);

e miezul lucrurilor in noua societate este data de comunicare si de efectele sinergice la nivelul diferitelor sisteme
economico-sociale — deci de schimbul de informatie intre parteneri, schimb din care rezulta o noua informatie
si 0 noua valoare (fie ea culturala sau economica);

e producerea de cunoastere este potentata doar de apararea stricta a drepturilor de acces la aceasta; efectul de

piratare are un efect negativ, non-stimulativ;

e importanta investitiilor intangibile a crescut (4bramovitz si David).

Schimbarile agteptate in viitor in tranzitia de la o societate bazata eminamente pe resurse materiale la o societate a
utilizarii resurselor inteligente care se profileazd deja astizi conduc la integrarea pe scara larga a prelucrarii si
managementul cunostintelor si a informatiei. Aceasta este o schimbare structurala in conditiile de globalizare, a accesului
la INTERNET, etc.

Organizatiile bazate pe cunoastere pun in evidenta o viziune diferita cu privire la modul de a concepe si a
practica managementul. In raport cu specificul configuratiilor organizationale non-ierarhice apar tipuri noi de actori si
roluri, iar tipologia practicilor manageriale se schimba radical. Astfel, s-a constatat ca activitatile legate de producerea
cunoasterii (inovare), diseminarea ei (comunicare) sau achizitia acesteia (invatare) nu se preteazd nici la o dirijare
autoritara, si nici la un control ierarhic strict si exhaustiv; caracterul lor subtil face ca distinctia dintre latura formala si cea
informala sa se estompeze, iar controlul oficial exterior, devenit inoperant, cedeaza locul auto-controlului.

Rolurile traditionale ale actorilor economici cunosc o schimbare de accent. De exemplu, managerul, in special,
devine mai mult un purtator de responsabilitate conceptuala (proiectare de arhitecturi de sisteme si procese, validare de
solutii, ratificare de propuneri) decat de putere administrativa; gama rolurilor lui se imbogateste cu cele de facilitator,
mentor, moderator sau promotor. Exercitarea unor asemenea roluri necesita inzestrarea actorilor implicati cu tipuri
adecvate de abilitati manageriale, in special de conceptie strategica, relationare interpersonald, conducere de proiecte si
gestionare a schimbarilor.

Cunostintele — neofactor de productie

Cunoasterea este astazi recunoscuta ca principalul factor de productie (Lundvall si Johnson, 1994, Romer 1990).
Activele din domeniul cunoasterii se deosebesc de factorii traditionali de productie prin aceea ca ele sunt guvernate de o
lege specifica de crestere a ratei profitului (contrar legii descrescande a randamentelor din teoria functiilor de productie —
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Nelson si Romer, 1996); utilizarea eficienta a fiecarei unitati de cunoastere determina o crestere marginala a performantei.
Castigurile de productivitate intr-o economie bazata pe cunostinte depind de schimbarea modului de organizare a muncii
catre un nivel mai ridicat al cunostintelor si cétre o flexibilitate mai ridicata ceruta de noile tehnologii.

Dupa anul 1994, s-a generalizat conceptul de noua economie, cu componentele de baza: politica monetara supla,
reglementarea pietelor, deschiderea comerciala, flexibilitatea locurilor de munca. Curentul reabiliteaza unele dintre tezele
lui J. Schumpeter asupra distrugerii creatoare si revine asupra rolului fundamental al inovatiei in procesul de creatie al
avutiei. In timp ce macroeconomistii traditionali considera ca piata este un instrument al politicii economice (ca si J.M.
Keynes), teoreticienii cresterii endogene fac mai mult loc principiilor macroeconomiei si situeaza intreprinzéitorul in
centrul preocupdrilor. In noua economie, inteligenta si capitalul intelectual au devenit factori determinanti; aceasta
elimina constrangerea asupra raritatii resurselor (inteligenta este singura resursa care nu se epuizeaza prin consum, ci
dimpotriva se imbogateste continuu). Cunostintele sporesc rentabilitatea unei investitii, care, la rAndul ei, contribuie la
acumularea de noi cunostinte, deoarece incurajeaza adoptarea de metode mai eficiente de organizare a productiei si de
ameliorare a calitdtii produselor si serviciilor. Un asemenea mecanism determina o expansiune durabila a investitiei, care
aduce un progres continuu al ritmului de crestere al unei tari (fard amenintarea inflatiei sau somajului).

Orientarea spre noua economie reprezintd sansa de a reduce decalajele fata de tarile dezvoltate, decalaje care
cresc in continuare. Spre argumentare, in plan social, din cauza decalajelor de infrastructura informationald pot apare
fenomene in plan social dintre cele mai negative:

- apare o noua generatie de exclusi generata de fractura digitali (digital fracture in 1b eng. — concept introdus
de O. Storch, 2000) si de inegalitatea de acces la noile tehnologii informationale.

Fractura digitalda urmareste patru linii de demarcatie: nivelul conditiilor de viata, nivelul de educatie,
varsta si pozitionarea geografica: in legatura cu aceste dimensiuni, este recunoscut faptul ca Internetul poate
produce o tripla excludere: geografica, nationala si sociala, noile “inegalititi” in acces si consumul
informatiilor prin Internet vizeaza elementele de infrastructura fizica (accesul la o linie telefonicd), de pretul
unui sistem de calcul de tip PC, de abilitati dobandite prin educatie formald sau individuala (numarul de ani
de scolarizare) etc.;

- saracia §i precaritatea veniturilor combinate cu nevoile tarilor occidentale pentru tineri bine pregatiti pot
provoca o hemoragie (braindrain) a celor mai dinamice i mai bine pregatite cadre din Romania.

Dezavantajele generate de exploatarea insuficientd a potentialului de cunoastere se traduc prin accentuarea
decalajelor informationale, stiintifice si tehnologice ce separa tarile avansate care utilizeazé cunoasterea in mod sistematic
pentru cresterea bunastarii lor de cele mai putin dezvoltate, neimplicate in mod adecvat in aceasta revolutie. Data fiind
dinamica schimbarilor la nivelul performantelor economiilor nationale, se accepta ideea ca o serie de tari mai putin
dezvoltate, dar care dispune active de cunoastere semnificative in domeniul tehnologiei informatiilor si telecomunicatiilor
(TIC) pot depasi ritmul de dezvoltare al altor tari cu economii mai dezvoltate. Consecintele acestor decalaje fata de liderii
clasamentelor pot fi extrem de nefavorabile pentru Romania (tara in care nivelul veniturilor este intarziat cu cel putin trei
decenii fata de media statelor componente ale Uniunii Europene — distanta masurata de numér de ani necesari pentru ca
produsul intern brut sa atinga nivelul de % din media statelor comunitare).

In general, se cunosc, in prezent, putine lucruri despre barierele pe care le intalnesc in tarile aflate in curs de
dezvoltare cresterile si evolutiile din sfera cunoasterii, in ciuda progreselor inregistrate in utilizarea tehnologiilor
informatice si ale comunicatiilor. Existenta unor decalaje tehnologice substantiale fata de tarile avansate, desi
problematica in sine, nu apare ca un handicap ireductibil, cel putin prin faptul ca starea actuala nu este una de dependenta
fata de solutii de informatizare uzate moral. Dar depdsirea acestor decalaje tehnologice este fundamental conditionatd de
accesul la un sistem educational modern si de cerintele mai ridicate ale pietei de munca. Intimpinarea unor asemenea
probleme critici poate fi facutd mai ugor printr-o ofertd educationald adecvata a sistemului de Invatamant superior.

w_ee .

Studiul componentei de integrare a Roméaniei, dimensiuni europene ale dezvoltairii economico-sociale

Sintagma societate bazata pe cunoastere — derivata din societatea cunoasterii — redefineste problematica
invatamantului economic superior, deoarece aspectele economice ale calitdtii vietii sunt legate pe termen lung nu numai
de evolutia mediului de afaceri, ci si de educatie si de valorificarea cunostintelor. In ceea ce priveste modelul de evolutie
a sistemului national de cercetare si dezvoltare, acesta este furnizat de catre organismele Uniunii Europene (UE).
Integrarea din punct de vedere stiintific in activitdtile UE reprezintd tinta majora a colabordrii internationale pe plan
stiintific.

In organizatiile existente, vectorul transformator principal este promovarea practicilor caracteristice societatii
cunoagterii. Interventiile dirijate sunt indreptate catre mai multe planuri:

= educational:

- dezvoltarea, la membrii organizatiei, de competente de conceptie, de lucru in regim informatizat, precum si
de gestionare inteligenta a activelor intangibile/neincorporate;
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- profesionalizarea de roluri individuale legate de functionarea bazata pe cunoastere a organizatiilor
(producatori de continuturi si tehnologii digitale, administratori de platforme de lucru virtuale, ingineri de
cunostinte, formatori de competente etc).

= al interventiei manageriale:

- asimilarea si extinderea practicilor manageriale noi si recunoscute ca generatoare de performante ( inclusiv a
celor specifice managementului cunoasterii);

- adoptarea, de catre factorii de conducere, a stilului de interventie non-directiv, orientat catre facilitarea si
articularea actiunii profesionistilor.

Componenta de integrare a invatamantului si cercetarii stiintifice romanesti in fluxurile internationale refera
declaratia de la Lisabona (2000) apoi de la Barcelona (2002), prin care Uniunea Europeana isi propune sa dezvolte in
decurs de un deceniu cea mai competitiva economie bazata pe cunoastere. Aceste documente cuprind masuri care arata
care sunt principalele directii de actiune — vectori ai economiei bazate de cunoastere: societatea informationala,
educatia si cercetarea (asupra trei arii prioritare: forta de munca, cresterea gradului de
conectivitate in Europa si cunogstintele).

World Economic Forum citeaza documente ale Uniunii Europene de revizuire a Strategiei de reforma
economici si structurala de la Lisabona. Initial, agenda reuniunii de la Lisabona (martie 2000) fixa obiectul ca pana in
2010, UE sa devind cea mai competitiva si dinamicd economie bazatd pe cunostinte, Tn masura si asigure cresterea
economica durabild si cu mai multe locuri de munca §i printr-o mai intensd coeziune sociald. Pe langd evaluarea
performantelor celor 15 membri (in 2000), agenda Lisabona atrigea atentia asupra performantelor tarilor candidate sa
informationale, dezvoltarea spatiului european pentru inovare, cercetare si dezvoltare tehnologica, liberalizarea,
construirea unor retele industriale, crearea de servicii eficiente, integrate financiar, Imbunatatirea mediului de afaceri,
incluziune sociala sporita, dezvoltare durabila. Aceste dimensiuni sunt folosite in constructia a 8 sub-indicatori pentru
UEL1S, pentru performanta medie a UE in comparatie cu performanta OECD si cea a SUA. In lucrarea An assessment of
policies and reforms in Europe (WEF autori Blanke, J., Lopez — Claros, A.) se indica valori pentru aceste dimensiuni: n
medie Uniunea Europeana totalizeaza un scor de 4,97 fatd de OECD (cu 30 de state membre — inclusiv cele 15 state
componente a UE15) cu 4,81 si cu SUA cu scorul de 5,55. Dintre cele 12 state membre asociate (anterior momentului mai
2004), Romania ocupa pozitia 11 cu un scor de 3,35 (vezi tabelul 2), iar Bulgaria — pozitia 12 cu scorul de 3,25.

Tabelul 2
Indicator Romania UE15
Societate informationala 2,91 4,61
Inovare, cercetare si dezvoltare 2,88 4,41
Liberalizare 3,04 4,69
Retele industriale 3,48 5,81
Servicii financiare 3,77 5,52
Intreprinderi 3,65 4,74
Incluziune sociala 3,74 4,81
Dezvoltare durabila 3,33 5,16

Ca raspuns la tendintele convergente din mediul extern contemporan, numeroase tari au inceput transformarea
sistemului de invatamant superior; totusi, schimbarile initiate si progresele inregistrate au un caracter neuniform. 7arile in
curs de dezvoltare sau aflate in tranzitie economico-sociala (cazul Romaniei) sunt inca in cautarea propriilor dimensiuni
si directii ale schimbarii, cel mai adesea inspirate din modelul statelor din Uniunea Europeana. Majoritatea acestor tari
sufera inca de pe urma dificultatilor provocate de definirea propriilor procese de restructurare economica si de carente in
dinamica sociala. In mod specific, privind sistemul educatiei tertiare, politicile nationale in domeniul invatamantului
formal si al tineretului, practicile manageriale rigide impiedica universitatile sa se plieze pe noile cerinte ale pietei muncii
(mai competitive in mediul globalizat) si la tendinte actuale.

Educatia si formarea profesionala continua — concepte fundamentale prioritare pentru tarile UE- sunt si pentru
Romania prioritare si de stringenta actualitate. Ca tara europeana, Roménia este foarte atenta la toate schimbarile care au
loc in sistemul de invatamant continental si promoveaza toate masurile necesare pentru armonizarea legislatiei in domeniu,
pentru constituirea spatiului european unic al invatamantului superior.

Schimbarile recente produse in sistemul de invatamant superior romanesc si european au la baza optiunea tarilor
europene, exprimata prin Declaratia de la Bologna, pentru a realiza un spatiu economic european (la orizontul anilor
2010). O lista a principalelor schimbari intervenite in sistemul de invatamant superior enumera:

- definirea programelor de lunga si scurta durata
- flexibilizarea programelor de studii
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- stabilirea standardelor nationale pentru acreditarea institutionala
- evaluarea interna si externa a programelor de studii

- introducerea sistemului de credite transferabile

- trecerea la finantarea globala

- diversificarea sistemului de burse.

Universitatile in conditiile actuale exercita functii specifice esentiale pentru oferirea de programe adecvate de
educatie, formare profesionala si cercetare care, la randul lor, asigura suportul pentru implementarea strategiilor de
crestere economica bazata pe cunoastere.

- asigurarea serviciului de instruire a fortei de munca — adaptabile si inalt calificate
- generarea de noi cunostinte
- acces la sursele de cunoastere existente la nivel global si adaptarea acestora la nevoile locale/temporale.

La acestea, se adaugd dimensiunea culturala si pe termen lung, normele, valorile, aptitudinile si etica pe care
sistemul formal de invatamant superior le insufla absolventilor servesc la formarea capitalului social necesar pentru
construirea unei societati civile si a unei coeziuni sociale.

Continutul invatamantului de nivel universitar si postuniversitar, in primul rdnd in profilurile economic,
informatica, management, administratie, se cere adaptat prin includerea de discipline sau module cu tematica relevanta
(de exemplu, economia si managementul cunoasterii, utilizarea manageriala a retelelor Internet si Intranet, documentarea
stiintifica in medii virtuale etc.), dar si prin crearea de filiere specializate vizand, intr-o prima etapa, programele de nivel
Master, M.B.A. si cele de doctorat.

Analiza SWOT a pozitiei Romaniei — sistem educational —
nivel universitar

In ceea ce priveste sistemul educational, Roménia poate valorifica mostenirile sistemului trecut: absolventii de
invatamant superior reprezintad un procent mare din populatie, retea densa de scoli, precum si licee si universitati cu o
buna reputatie (totusi, aceste puncte tari se erodeaza rapid). In ultimii ani, cheltuielile in domeniul educatiei au scédzut la
mai putin de 4% din PIB si sunt foarte mici, in termeni relativi si reali. Acest fapt are consecinte negative majore asupra
capacitatii de furnizare de servicii educationale; Romania este in urma altor tari foste candidate la aderarea in UE, in ceea
ce priveste echipamentele de tehnologie a informatiei, a comunicatiilor si conexiunile de INTERNET.

Daca pe termen lung obiectivul politicii economice a Romaniei este cresterea ratei de ocupare si reducerea ratei
somajului, iar rata ocuparii va depinde, in final, de crearea de noi locuri de munca in contextul unui ritm sustinut de
privatizare si restructurare industriala, un obiectiv mai specific al politicii de ocupare este reprezentat de reducerea
problemelor referitoare la cresterea structurala a somajului, probleme care nu pot fi rezolvate numai de fortele pietei.
Mai concret, cu 17,6 %, Romania are acum cea mai mare rata a somajului in randul tinerilor din Europa, (iar
aproximativ 50% dintre someri sunt someri de lunga durata). In prezent, doar 2,5% dintre someri urmeaza cursuri de
formare.

Aceasta situatie indica nevoia generala de reforma a sistemului educational si de pregatire profesionala, pentru a
corespunde mai bine necesitatilor pietei, dar si necesitatea crearii, aproape de la zero, a unui sistem de realizare a unor
politici active de piata fortei de munca. Cresterea capacitatii de ocupare a fortei de munca pe termen lung solicita o noua
abordare a invatamantului si procesului de formare, orientata pe invatarea continua, si 0 gama cat mai completa de
oportunitati formale si informale de invatare. Referitor la acest lucru, o importanta deosebita au oportunitatile oferite de
domeniul tehnologiei informatiei (e-learning).

La fel de importanta este si legatura dintre sectorul de cercetare si dezvoltare si domeniul invatamantului si al
invatarii continue, intrucat acesta din urma nu este posibil fara un sistem de cercetare bine dezvoltat, care sa faca posibila
diseminarea. Sistemul de invatamant al Romaniei nu este inca sustinut de o politica de invatare continua; instruirea
continua in cadrul companiilor este subdezvoltata. Conform studiului Eurostat CVTS2, Romania se situeaza pe ultimul
loc din toate tarile participante, in ceea ce priveste procentul companiilor care ofera diverse tipuri de instruire continua —
mult departe de toate celelalte tari candidate. Conceptul de invatare versus educatie reprezinta una dintre probleme — se
pare ca nu exista un concept clar al invatarii la locul de munca, din cauza si avand ca efect o puternica preferinta pentru
educatia institutionalizata.

» Atuurile pe care Romania poate conta in dezvoltarea SI-SC se refera la:
- calitatea invatamantului superior si a pregatirii profesionistilor in tehnologia informatiei si comunicatiilor,
- lareceptivitatea deosebita a tineretului fata de aceasta tehnologie,

- la infrastructura nationala acumulata (magistrale de comunicatii, retele de telefonie mobila si televiziune prin
cablu);

510



- contextul international favorabil decurge, in principal, din initiativele Uniunii Europene, G8 si Bancii
Mondiale, precum si din tendinta mondiala de reducere a preturilor la echipamentele, tehnologiile si
serviciile informatice si de comunicatii.

» Limitarile decurg din situatia actuala a Romaniei:

- accesul restrans, neuniform si la costuri prohibitive al populatiei la calculatoare si Internet, rezultand o falie
digitala intre mediul urban si cel rural;

- exodul creierelor din categoria tinerilor dotati, pe fondul imbatranirii demografice a populatiei;
- rezistenta la informatizare a structurilor afectate de birocratie si coruptie;
- concentrarea investitiilor in informatica spre echipamente, in detrimentul instrumentelor inteligente;

- mentinerea demersurilor guvernamentale din ultimii 14 ani la nivel declarativ, cu obiective necorelate si
insuficient transpuse in legislatie si actiune.
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