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Obiectivele acestei cercetarii vizeaza realizarea proiectului Armonizarea procesului de predare / invdtare a
francezei economice cu principiile cadrului european comun de referintd pentru limbi: invdtare, predare, evaluare sunt
urmatoarele:

1. Cercetarea bibliografica de documentare in vederea intocmirii bibliografiei adecvate scopului cercetarii;

2. Stabilirea criteriilor de alegere pentru: metoda de cercetare, fundamentele teoretice si strategiile de urmat pe
parcursul activitatii de cercetare;

3. Stabilirea obiectivelor generale si specifice privind predarea, invatarea si (auto)evaluarea, in concordantd cu
nevoile concrete ale publicului vizat, prin efectuarea cercetarii de teren.

Raportul este articulat in trei sectiuni, dupd cum urmeaza: 1. criterii de alegere metodologica; 2. fundamentele
teoretice ale cercetarii intreprinse; 3. ancheta de teren vizand formularea unor obiective generale si specifice de predare /
invétare, consistente cu nevoile concrete ale publicului vizat.

Prima sectiune fixeaza obiectul studiului (predarea / invatarea francezei economice In mediul academic) si
obiectivul cercetdrii (reflectie curiculard in scopul optimizirii si in vederea armonizirii cu CECR). In cercetarea
intreprinsa, modelul de cercetare care a constituit punctul de plecare este modelul de cercetare din stiintele sociale propus
de Bourdieu et alii (conform referinta bibliografica in raport) si care cuprinde urmatoarele etape: formularea intrebarii de
plecare, exploatarea (domeniului, prin lecturi si discutii), determinarea problematicii, constructia modelului de analiza,
observatia, analiza informatiei, concluziile.

Intrebarea de plecare in cazul cercetirii noastre a fost cum si respectiv ce trebuie sa predam / invitim intr-un
program academic.

Etapele de cercetare parcurse in aceastd prima fazd au fost: cercetarea bibliografica in vederea lamuririlor
teoretice, conceptuale si terminologice; cercetarea documentard (programele analitice in curs, CECR, metode de predare
/ invatare a francezei ca limba strdina si a francezei pentru obiective specifice), cercetarea de teren prin anchete in randul
studentilor, observatii directe 1n timpul seminariilor, analiza §i interpretarea datelor obtinute.

Cercetarea bibliografica a urmarit cunoasterea lucrarilor anterioare din domeniu (unul din obiectivele cercetarii
fiind, de altfel, elaborarea unei lucrari de didactica a francezei economice) pentru stabilirea nivelului la care a ajuns
cercetarea Tn domeniul avut in vedere si Tn scopul adecvarii rezultatelor deja obtinute la obiectivele cercetarii noastre.
Cercetarea bibliograficd a dus la redactarea unei bibliografii comentate (85 pagini) sub forma unor fise semnal ce cuprind
mai ntdi informatiile pertinente pentru obiectul fiecarei faze de cercetare precum si informatiile ce ar putea deveni
pertinente intr-un moment sau altul al cercetarii (sau pentru alte obiective).

Discutiile de lucru intre membrii echipei au avut drept scop o mai buna clarificare a problematicii vizata de
proiectul nostru precum §i construirea consistentd a obiectului cercetarii tindnd cont de sistemul conceptual si teoretic al
didacticii francezei pentru obiective specifice si de alegerile teoretice de natura lingvistica, sociologica, de antropologie
culturala, psihopedagogice pe care se intemeiazd demersul didactic mentionat precum si de constrangerile si cerintele
institutionale referitoare la predarea francezei economice in Academia de Studii Economice. Din cercetarea intreprinsa se
constatd cd nu este conturatd clar o politicd lingvisticd la nivelul fiecarei facultiti, politici care sa transpard in
documentele institutionale .

Munca de teren a constat intr-o anchetd asupra trebuintelor studentilor in ceea ce priveste invitarea limbii
franceze. Chestionarul a fost dat studentilor din anul I REI si SELS si unor economisti ce utilizeaza franceza ca limba de
comunicare profesionala (aceastd a doua parte a anchetei s-a materializat printr-un interviu de grup realizat cu angajati ce
au functii de raspundere in BRD-SG). Ancheta va continua prin elaborarea si aplicarea unui chestionar mai rafinat
destinat economistilor ce lucreaza in companiile franceze din Romania.
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Cea de-a doua sectiune se ocupd de fundamentele teoretice ale cercetarii si se refera la alegerea paradigmei
teoretice pe care se va intemeia proiectul.

Raportul mentioneaza demersurile ce puteau fi alese de echipa de cercetare: francezd functionald, abordare
comunicativa, franceza pentru obiective specifice, limbajele de specialitate.

In spiritul nedogmatic al CECR, alegerea echipei s-a oprit asupra aborddarii comunicative + franceza functionald
(competenta de comunicare vs. competenta lingvisticd), interculturalitate (cultura de intreprindere), centrarea asupra
studentului, pedagogia pe obiective, respingerea determinarii continuturilor de predare de cdtre inventarele lexicale,
respingerea progresiilor lineare si rigide, ca si a behaviorismului ca model de invatare.

Cercetarea se ocupa de elaborarea frunchiului comun pentru Invitarea francezei economice si de stabilirea
continuturilor necesare dezvoltarii competentelor plurilingvistica si pluriculturala.

Bazele teoretice ale abordarii comunicativ functionale a predarii / invatarii francezei economice au fost expuse in
numarul 8/2003 al revistei Dialogos, revista Catedrei de Limbi Romanice si Comunicare in Afaceri si ele privesc:
abordarea cognitiva, psiholingvistica, teoria enuntarii, teoria actelor de limbaj, sociolingvistica, interactionismul simbolic,
etc.

Punerea in discutie a teoriilor si conceptelor pe care se Intemeiaza didactica limbilor strdine si a limbii franceze in
special orienteaza spre cele mai recente puncte de vedere, in favoarea unei autonomii totale a didacticii in raport cu
disciplinele de referinta, deziderat mai vechi dar inca dificil de atins.

Alaturi de bazele teoretice strict legate de domeniul didacticii, cea de-a doua sectiune a raportului ia in discutie
bazele teoretice ale cercetarii de teren: principiile adecvarii si al simplitatii, procedurile cantitative si calitative de culegere
a informatiilor si de selectare a datelor. Se fac observatii pertinente in legaturd cu clarificarea si definirea diverselor
tehnici de lucru (observatia, sondajul, raportul individual, tehnicile de grup, etc.) insistdndu-se asupra chestionarului si a
interviului (ca tehnici practicate de echipa in acest stadiu al cercetarii) si asupra functiei intrebarii in acest tip de tehnici.

Cea de a treia sectiune a raportului este consacrata analizei trebuintelor $i motivatiilor ce determina invatarea
limbii franceze si,in consecintd, formularea obiectivelor generale si specifice de predare / invatare. Identificarea
trebuintelor de invatare constituie prima etapd demersului ce va duce la formularea obiectivelor de invatare, in cadrul
unei abordari sistemice centratd pe cel care invata. Aceasta identificare inseamna si identificarea resurselor materiale si
spirituale pe care cel care Invata le poate investi In aceastd activitate, a obiectivelor proprii de invitare, a programului
individual de Invatare si a sistemului de (aufo) evaluare la care invatarea va fi supusd. Luarea in considerare a acestor
elemente duce la operarea distinctiei intre trebuinte obiective (previzibile) si trebuinte subiective (imprevizibile).

In definirea obiectivelor se are in vedere distinctia dintre obiectivele situationale §i obiectivele comunicative, cele
din urma rezultand din punerea in relatie a obiectivelor situationale cu elementele verbale si non-verbale ale comunicarii.
Explicitarea obiectivelor de invatare a francezei economice ne orienteaza spre pedagogia obiectivelor ( ale carei principii
de baza sunt mentionate in raport si au facut obiectul numarului 6 al revistei Dialogos) si spre definirea competentei de
comunicare $i a sub-competentelor sale.

Raportul face o trecere 1n revistd a evolutiei conceptului de competenta de comunicare de la prima atestare pana
la distinctia operatd de CECR intre competente generale si competente comunicative de limbaj.

Elaborarea programei de limba franceza pe baza conceptelor mentionate mai sus ( trebuinte, motivatii, obiective,
competente) trebuie sa respecte , conform CECR, trei principii si anume: diversificarea lingvistica: punerea in raport a
continuturilor prevazute pentru franceza si pentru celelalte limbi, pentru a asigura transferul de capacitdti si, ca urmare,
evitarea suprapunerilor. Cel de al treilea principiu este cel al educatiei generale de limbaj bazat pe ideea ca atat
cunostintele lingvistice cit §i capacitatile si tehnicile de invatare sunt partial transversale si transferabile. Ca atare,
programa trebuie sa fie flexibila si adaptabila si sa permitd reconfigurarea dinamica a obiectivelor si a ierarhiei lor.

A doua parte a acestei sectiuni descrie ancheta intreprinsa pentru determinarea trebuintelor de invatare in raport
cu situatiile specifice de Intrebuintare a limbii §i ierarhizarea acestor situatii dupa criterii de frecventa si pertinenta.

Ancheta se efectueaza in randul studentilor si duce la identificarea situatiilor de comunicare in care ei folosesc
limba francezd si in randul specialistilor economisti avand drept rezultat identificarea comportamentelor lingvistice
asociate unor practici comunicate strict circumscrise.

Sunt prezentate n continuare continuturile chestionarelor si al interviului cu interpretarea rezultatelor.

In cazul chestionarului, analiza rezultatelor duce la concluzia cad trebuintele si motivatiile ce au determinat
alegerea sau mentinerea francezei ca limba straina de studiat sunt de naturd profesionald i mai putin subiectiva, legate de
motive personale.

In cazul interviului, ipoteza de lucru a fost infirmati intrucat subiectii interogati folosesc franceza in comunicarea
scrisa interna de Intreprindere dar comunicarea externa se realizeazad in engleza atat cu partenerii francezi cit si cu cei
francezi. Concluzia ar fi cd in predarea / invatarea francezei economice trebuie accentuatd comunicarea interna de
intreprindere

Ultima analizd prezentatd in raport priveste organizarea continutului programei analitice pentru limba franceza
pentru avansati si incepatori din punctul de vedere al obiectivelor specifice urmarite si al gradului de complexitate a
acestora si corelarea continuturilor tematice cu disciplinele economice. Daca 1n cazul obiectivelor specifice se constatd un
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echilibru intre programa pentru cele doud niveluri — avansati si incepatori — in privinta continuturilor tematice se
inregistreaza o non-corespondenta intre programa de franceza si disciplinele economice, in cazul anului III REIL

Ancheta, interviul si analiza programelor pentru limba franceza la toate facultatile sunt in curs si se vor desfasura
in paralel, asa incat rezultatele si concluziile formulate in raport au un caracter provizoriu. Pe baza rezultatelor finale se va
putea trece la elaborarea urmatoarelor obiective ale proiectului, legate de stabilirea continuturilor de invatare si a
competentelor ce trebuie dezvoltate sau formate la studenti.

Concluziile raportului evidentiaza: necesitatea deplasarii punctului de greutate in fixarea obiectivelor spre cele
preponderent profesionale, adicd spre studierea situatiilor de comunicare profesionald; orientarea spre studierea
comunicarii interne de intreprindere in detrimentul comunicarii externe (efectuatd preponderent in engleza); eliminarea
suprapunerilor interdisciplinare la nivelul obiectivelor de comunicare specifice prin repartizarea continuturilor de invatare
intre franceza si engleza, de exemplu (predarea corespondentei contractuale in engleza si a celei pre- si pericontractuale in
franceza).
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