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Indicatori utilizati in evaluarea sistemului
formarii continue a resursei umane

onceptul de formare continui sau educatie

permanentd a fost cristalizat de Bertrand

Schwartz in anul 1961 si defineste
modalitatea de a oferta educatia pe toatd durata vietii
active si pentru toati populatia. In conceptia Comisiei
Europene, educatia si formarea continud cuprinde orice
activitate de invitare utild, formalid sau informali, cu
caracter permanent, care vizeazid ameliorarea
cunostintelor, aptitudinilor si competentelor adultului.
(Décision du Conseil sur les lignes directrices pour la
politique de I’emploi des Etats membres en 2001).

Astfel, formarea continud reprezintd acea oferta
omniprezentd §i permanentd de educatie, deschisa tuturor
membrilor societatii, grupurilor $i comunitatilor, pe principiul
,omnius-omnia-omnium”, adica ,oriunde-oricand-oricine”.
Principiul enuntat apartine filozofului Comenius si este
reflectarea cea mai fidela a scopurilor educationale introduse
prin acest concept. Formarea continud a resursei umane
reprezintd punerea in practicd a principiului ,,invatarii de-a
lungul intregii vieti”. Aceasta este reprezentatdi de toate
activitdtile de invatare intreprinse de-a lungul intregii vieti cu
scopul de a-si 1mbunatiti cunostintele, aptitudinile si
competentele din punct de vedere personal, civic, social si/sau
oferitd capacitatea de a trai intr-o lume mereu schimbatoare,
fiind implicat pe Intreaga durata a vietii.

Formarea continud a resursei umane are drept scop
promovarea dezvoltarii cunostintelor si competentelor
fiecarui individ, astfel incat acesta sd se poatd adapta la
societatea educationald si sa participe activ in toate sferele
vietii sociale i economice, avind mai mult control asupra
viitorului sdu. Acest deziderat poate fi atins prin oferirea
toate tipurile de abilitati, interese, cunostinte si calificari,
incepand cu anii de dupa terminarea educatiei initiale si
terminand cu perioada post-pensionare.

Dezvoltarea §i implementarea unor strategii
cuprinzatoare si coerente In domeniul formarii continue a
resursei umane necesitd in mod esential colectarea de
informatii complete si efectuarea de masurdtori statistice.
Domeniul statistic este parte integranta atat a muncii celor
care elaboreazd politici, care au nevoie de informatii
abstracte si succinte, cidt si a muncii cercetatorilor care
furnizeaza concepte si elaboreaza analize detaliate pentru
fundamentarea strategiilor si pentru uzul publicului larg.
Indicatorii si statistica contribuie la aga-numita metoda
deschisa de coordonare, care, in domeniul formarii
continue a resursei umane, ar trebui sa faciliteze
monitorizarea eficientd a progresului in raport cu
obiectivele stabilite, comparatii intre diferite sisteme
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analoge, intelegerea sistemului national si a celor locale
precum si identificarea celor mai bune politici, a
problemelor si prioritatilor acestora.

Indicatorii prezentati in continuare sunt destinati
analizei globale, pe componente sau comparativa. O parte a
indicatorilor pot fi considerati general-valabili si pentru alte
domenii ale educatiei, fiind insd adaptati specificului
formarii continue. Prezentarea indicatorilor specifici este
inspirata de lucrarile Comisiei Europene, care a propus, fara
a detalia, un cadru general pentru formarea continua,
creionand domeniul in concordanta cu elemente importante
legate de tineret, somaj, incluziune sociala si politici de
cercetare.

Prin Legea nr.133/2000 si Legea 375/2002, Institutul
National de Statistica este cel insarcinat cu definirea,
analiza si determinarea periodica a acestor indicatori. Unul
dintre demersurile intreprinse in aceastd directie a fost si
desfasurarea, in perioada octombrie-noiembrie 2000, a unei
anchete finantatd din fonduri Phare (FORPRO), care a luat
in considerare doar componenta de formare profesionalad
continua. Studiul a fost realizat pe un esantion reprezentativ
de aproximativ 6500 de organizatii, cu cel putin 10 angajati,
care isi desfagoara activitatea In principalele activitati
economice, fard a fi cuprinse in anchetd activitatile din
agriculturd, administratie publica, sanatate si invatimant.

De asemenea, Ministerul Educatiei si Cercetarii, prin
Consiliul National pentru Finantarea Invatimantului
Superior (CNFIS) si Ministerul Muncii, Protectiei Sociale
si Familiei, prin Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei
de Muncd (ANOFM) au definit si analizat partial
componentele sistemului formarii continue, in conformitate
cu atributiile si competentele lor.

Indicatorii cuantificabili numeric propusi, grupati pe
categorii, vor fi enumerati in continuare, cu precizarea ca
pentru o analizd comparativd este posibil calculul
distributiilor acestora in functie de diferiti factori.

1. Numarul §i durata stagiilor de formare continud
desfasurate in Romdnia in intervalul temporal analizat:
numarul total al stagiilor de formare continua; durata totala
a stagiilor de formare continud (in ore); durata medie a
stagiilor de formare continuad (in ore); durata medie pe
participant a stagiilor de formare continua (in
ore/participant).

2. Numarul si rata de participare la stagii de

formare continud: numarul total al participantilor cuprinsi

in sistemul formarii continue; numarul mediu de
participanti la un stagiu; rata globala de participare la
procesul de formare continud; varsta medie a participantilor
la stagii de formare continua.
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3. Indicatori referitori la furnizorii de formare
continud: numarul furnizorilor de formare continua; gradul
de cooperare a furnizorilor de formare continud cu
organizatiile care functioneaza in sistemul economic
(contractual, de consultare, sporadic sau fara cooperare);
numarul total de formatori care activeaza in sistemul
formarii continue.

4. Indicatori referitori la beneficiarii de formare
continud. Beneficiarii sunt considerati somerii, persoanele
fizice care urmeaza stagii de formare continud pe cont
propriu precum si institutiile publice §i organizatiile cu
capital de stat si privat care ofera stagii de pregatire in
domeniul formarii continue. Pentru primele doud categorii
de beneficiari au fost enumerati o serie de indicatori care
sunt suficienti analizei. in cazul ultimei categorii, si anume
a organizatiilor cu capital de stat, privat sau mixt, roman
sau autohton, este necesara determinarea si a unor indicatori
suplimentari, enumerati in continuare: numarul total al
organizatiilor care au oferit in perioada analizatd stagii de
formare continud; proportia organizatiilor care oferd stagii
de formare continud in numarul total al organizatiilor din

aceeasi clasd de marime sau cu aceeasi forma de
proprietate.
5. Indicatori  financiari: ~ valoarea  finantarii

sistemului de formare continud in perioada analizatd (se
determina prin insumarea alocatiilor bugetare, alocatiilor
din bugetul asigurarilor de somaj, granturilor, taxelor,
sponsorizdrilor etc. pentru fiecare stagiu de formare
continud desfasurat); structura finantarii veniturilor
sistemului formarii continue dupa sursa de finantare, tipul
furnizorului, domeniul de pregatire, sectorul de activitate;
procentul  alocatiilor bugetare destinate  finantarii
activitatilor din sistemul formarii continue in produsul
intern brut al Romaniei; costul unui stagiu de formare
continud (se determind insumandu-se costul taxelor ce
trebuie platite, cheltuielile de diurnd si transport ale
participantului, costul instructorilor independenti interni sau
externi organismului  ofertant, costul transportului
instructorilor, costul spatiilor de desfasurare, costul
materialelor consumabile, costul materialelor educationale,
costul examindrilor, costul fortei de munca si alte categorii
de cost pentru fiecare stagiu); costul total al stagiilor de
formare continua (se determina prin insumarea produselor
dintre costul stagiilor si numarul de participanti la acestea);
costul mediu al stagiilor de formare continua; costul mediu
orar al stagiilor de formare continud; costul mediu pe
participant al stagiilor de formare continud; rata venit-
cheltuieli (determinatd prin raportarea veniturilor totale ale
sistemului formarii continue la costul total al activitatilor
care se desfagsoara in domeniu); procentul cheltuielilor
alocate de gospodarii formarii continue (calculat ca raport
dintre valoarea cheltuielilor alocate de gospodarii formarii
continue si valoarea totala a acestora, calculata conform
Institutului National de Statistica).

6. Evaluarea calitatii  stagiilor de formare
continud: rata cursurilor modulare si respectiv compacte in

totalul celor desfasurate in domeniul formarii continue;
raportul mediu dintre teorie si practica in cadrul unui stagiu;
procentul de aplicare a metodologiei de lucru cu adultii (se
determina ca raport intre numarul stagiilor in cadrul carora
se aplicd o metodologie de lucru cu adultii §i numarul total
al stagiilor desfasurate In domeniul formarii continue);
gradul de adaptabilitate al stagiilor.

7. Indicatori pentru evaluarea calitatii pregatirii
participantilor la stagii de formare continud: rata de
absolvire a stagiilor de formare continud; rata de satisfactie
a participantilor; procentul somerilor care au obtinut un loc
de muncd la cel mult 6/12 luni de la absolvirea stagiilor de
formare continud; variatia venitului mediu net al
absolventului stagiilor de formare continua.

8. Indicatori de evaluare a certificarii stagiilor de
formare continud: numarul total de certificdri in sistemul
formarii continue 1n perioada analizatd si raportul dintre
certificdrile obtinute prin metoda formala si cele obtinute
prin metoda informalé de educatie.

9. Indicatori de evaluare a rezultatelor formarii
continue: variatia productivitatii participantului la stagii de
formare continud; variatia profiturilor unitatilor in care sunt
angajati absolventi ai stagiilor de formare continua; variatia
ratei somajului; variatia ratei absenteismului; procentul din
timpul total de lucru alocat formarii.

10. Indicatori  pentru evaluarea activitatii de
indrumare §i consiliere: numarul de vizite pe portaluri
referitoare la formare; numarul centrelor de indrumare si
consiliere Infiintate la nivel national si local precum si la
nivel de furnizor de formare continua; numarul persoanelor
care solicita indrumare si consiliere direct la centre; gradul
de satisfactie al persoanelor care solicitd indrumare si
consiliere; frecventa de utilizare a serviciilor de indrumare
si consiliere directd sau prin acces la portaluri specializate.

Un indicator strategic important al acestei categorii
il constituie distributia teritoriald a centrelor de indrumare
si consiliere (se determind ca raport intre numarul de centre
stabilite la nivelul fiecdreia din cele opt euro-regiuni si
numdrul total de centre). Cele opt euro-regiuni sunt
constituite prin asociere benevold intre judete vecine.
Regiunea de dezvoltare nu este unitate administrativ-
teritoriald si nu are personalitate juridicd. Euro-regiunile
sunt: regiunea 1 Nord-Est (judetele Botosani, Suceava, lasi,
Neamt, Bacdu si Vaslui), regiunea 2 Sud-Est (judetele
Vrancea, Galati, Buzau, Brdila, Tulcea si Constanta),
regiunea 3 Sud-Muntenia (judetele Arges, Prahova,
Dambovita, Giurgiu, Teleorman, Caldrasi si lalomita),
regiunea 4 Sud-Vest-Oltenia (judetele Valcea, Olt, Dolj,
Mehedinti si Gorj), regiunea 5 Vest (judetele Arad,
Hunedoara, Caras-Severin si Timis), regiunca 6 Nord-Vest
(judetele Maramures, Bistrita-Nasaud, Cluj, Sélaj, Bihor si
Satu-Mare), regiunea 7 Centru (judetele Mures, Harghita,
Covasna, Brasov, Sibiu si Alba) s§i regiunea
8 Bucuresti-Ilfov (judetul Ilfov si municipiul Bucuresti).
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Sistemul de indicatori, descris succint, are ca scop
definirea viziunii de ansamblu a domeniului formarii
continue si a rolului sdu 1n societatea de astazi, adica cel de
instrument important in promovarea angajarii §i in

prevenirea si combaterea excluziunii sociale, pe de o parte,
si masurarea gradului in care indivizii bine educati si
formati pot sd se descurce mai bine pe piata fortei de
muncd, pe de altd parte.

Ec. drd. Gabriela-Cristina BEREA
Ministerul Finantelor
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