TEST-GRILA septembrie 2020 — FACULTATEA DE MANAGEMENT

.. este formata din “ansamblul managerilor, al organismelor de management participativ, al
compartlmentelor functionale, al relatiilor care se stabilesc intre acestea, prin ale caror decizii se asigura
conditiile economice, tehnice si de personal, necesare desfasurarii proceselor de munca in cadrul
organizatiei si realizarii obiectivelor acesteia”:

A. structura de management

B. structura organizatorica

C. structura de personal

D. structura de productie

ANSWER: A

Prin traiectul parcurs de informatii de la emitator la receptor desemnam urmatoarea componenta a
sistemului informational:

A. circuitul informational

B. fluxul de date

C. fluxul informational

D. canalul de comunicatii

ANSWER: A

Prin obligativitatea ce revine titularului de post pe linia indeplinirii obiectivelor individuale si a efectuarii
sarcinilor care au fost stabilite pentru postul respectiv, in functie de obiectivele generale ale organizatiei,
intelegem:

A. responsabilitatile ocupantului postului

B. obiectivele postului

C. atributiile specifice postului

D. competentele titularului de post

ANSWER: A

Care din urmatoarele componente ale structurii organizatorice reflecta ansamblul persoanelor care
efectueaza activitati omogene si/sau complementare, care sunt subordonate aceluiasi manager:

A. compartimentul

B. nivelul ierarhic

C. functia

D. ponderea ierarhica

ANSWER: A

Inventarierea documentelor (suportilor informationali) implicate in sistem reprezinta o faza componenta
a etapei de , din cadrul metodologiei de reproiectare (perfectionare) a sistemului
informational:

A. prezentare a sistemului informational existent

B. analiza a sistemului informational existent

C. definire a ariei si cerintelor studiului

D. elaborare a noului sistem informational imbunatatit

ANSWER: A




in cadrul metodologiei de reproiectare (perfectionare) a sistemului informational, adoptarea noului
sistem imbunatatit pe masura ce se abandoneaza o parte din sistemul informational vechi, reprezinta
expresia urmatoarei modalitati de trecere la noul sistem informational imbunatatit:

A. trecere progresiva

B. prin sistem pilot

C.n paralel

D. prin testare

ANSWER: A

Separarea compartimentelor functionale de cele operationale se realizeaza in functie de urmatorul
criteriu de clasificare:

A. participarea la procesele de management

B. natura activitatii

C. amploarea obiectivelor

D. dimensiunea ponderilor ierarhice

ANSWER: A

Circuitele informationale se stabilesc intre posturi si/sau compartimente diferite, dar
intre care nu exista relatii de subordonare nemijlocite, avand drept fundament organizatoric relatiile de
stat-major:

A. oblice

B. verticale

C. orizontale

D. spirala

ANSWER: A

Care dintre urmatoarele afirmatii este falsa?

A. componentele tacticii sunt prezentate de o maniera mai generala decat cele ale strategiei

B. tactica este un ansamblu de optiuni de natura intreprenoriald, competitiva si functionala, prin care
managementul organizatiei considera ca pot fi realizate obiectivele pe termen scurt, in functie de
resursele disponibile in intervalul de timp pentru care se elaboreaza respectivele obiective

C. obiectivele tactice sunt niveluri de performanta pe care organizatia le urmareste pe termen scurt

D. optiunile tactice sunt modalitati prin care managementul considera ca pot fi realizate, in conditii de
eficienta sporita, obiectivele strategice

ANSWER: A

Care dintre urmatoarele categorii de strategii nu reprezinta o grupare dupa natura obiectivelor privind
gama produselor, ponderea pietelor ocupate si numarul stadiilor procesului tehnologic?

A. strategii de consolidare

B. strategii de specializare

C. strategii de diversificare

D. strategii ofensive

ANSWER: A

Formularea misiunii organizatiei este impusa de o serie de factori. Intre cei enumerati unul este irelevant.
Care este acesta?

A. suportul guvernamental

B. viziunea managementului de nivel superior



C. specificul domeniului de activitate
D. satisfacerea clientului
ANSWER: A

Asimilarea de noi produse reprezinta o activitate componenta a functiunii de:
A. cercetare-dezvoltare

B. productie

C. comerciala

D. financiar-contabila

ANSWER: A

Prin “ansamblul atributiilor omogene ce se indeplinesc de personal ce poseda cunostinte de specialitate
dintr-un anumit domeniu mai restrans, cu scopul indeplinirii obiectivelor derivate de gradul II” desemnam
urmatoarea componenta a organizarii procesuale:

A. activitate

B. functie

C. atributie

D. sarcina

ANSWER: A

Investigatia si analiza structurii existente, ca etapa a perfectionarii structurii organizatorice, presupune:
A. culegerea si sistematizarea datelor referitoare la structura organizatorica, prelucrarea informatiilor
referitoare |la obiectivele organizatiei, analiza structurii organizatorice si rationalizarea acesteia

B. stabilirea echipei de cercetare, prezentarea organigramei si elaborarea masurilor de perfectionare

C. prelucrarea informatiilor referitoare la obiectivele organizatiei, analiza structurii si elaborarea masurilor
de perfectionare

D. stabilirea obiectivelor studiului, analiza structurii informale si elaborarea masurilor de perfectionare
ANSWER: A

Analiza structurii organizatorice prin prisma respectarii principiilor de proiectare si functionare a structurii
organizatorice presupune:

A. verificarea modului in care se respecta fiecare dintre principiile de proiectare si functionare a structurii
organizatorice existente

B. verificarea modului in care se respecta principiul suprematiei obiectivelor de catre managerii
organizatiei

C. identificarea componentelor structurii organizatorice lipsa sau a celor dimensionate necorespunzator
D. precizarea modalitatilor de corelare a aplicarii principiilor de proiectare si functionare a structurii
organizatorice

ANSWER: A

Procesul tipic de management cuprinde, raport cu intensitatea exercitarii functiillor managementului:
A. trei faze

B. doua faze

C. patru faze

D. cinci faze

ANSWER: A

Functia de organizare consta in:



A. ansamblul proceselor de descompunere a activitatilor conduse (obiectului condus) in elementele
componente, de analiza a acestor elemente si de recompunere a lor sub un efect de sinteza ameliorat

B. ansamblul proceselor prin intermediul carora se determind obiectivele organizatiei si ale
componentelor acesteia

C. ansamblul proceselor prin care se armonizeaza deciziile si actiunile personalului organizatiei si ale
subsistemelor componente, in cadrul obiectivelor stabilite prin previziune si in cadrul organizatoric creat
D. ansamblul proceselor prin care se determina personalul organizatiei sa contribuie la realizarea
obiectivelor stabilite pe baza luarii in considerare a factorilor motivationali

ANSWER: A

La baza antrenarii sta:
A. motivarea

B. comunicarea

C. organizarea

D. evaluarea
ANSWER: A

Multimea variantelor decizionale este reprezentata de:

A. ansamblul alternativelor posibile pentru realizarea unui obiectiv

B. punctele de vedere ale decidentului cu ajutorul carora se izoleaza aspecte ale realitatii in cadrul
procesului decizional

C. nivelurile cerintelor decizionale care se pot realiza prin aplicarea alternativelor decizionale in fiecare
stare a naturii sau stare a conditiilor obiective

D. nivelurile obiectivelor decizionale care se pot realiza prin aplicarea alternativelor decizionale in fiecare
stare a naturii sau stare a conditiilor obiective

ANSWER: A

Dupa gradul de cunoastere a mediului ambiant de catre decident deciziile se pot clasifica in:

A. decizii in conditii de certitudine, decizii in conditii de risc si decizii in conditii de incertitudine
B. decizii strategice, decizii tactice si decizii curente

C. decizii integrale si decizii avizate

D. decizii unice, decizii periodice si decizii repetitive

ANSWER: A

Deciziile adoptate cu o frecventa mare, pe un interval de timp foarte redus si a caror aplicare afecteaza
un sector restrans al activitatii organizatiei sunt cele:

A. curente

B. aleatorii

C. strategice

D. unipersonale

ANSWER: A

Ultima etapa a perfectionarii sistemului decizional este reprezentata de :
A. stabilirea efectelor economice ale masurilor de perfectionare

B. analiza sistemului decizional actual al organizatiei

C. descrierea sistemului decizional viitor al organizatiei

D. implementarea masurilor de perfectionare

ANSWER: A



Teoriile X si Y au fost concepute si formulate de catre:
A. Douglas McGregor

B. Elton Mayo

C. Amitai Etzioni

D. Abraham Maslow

ANSWER: A

Nevoia unor calitati tehnice (de specialitate) ale managerilor se resimte mai mult la:
A. nivelul ierarhic inferior

B. nivelul ierarhic superior

C. nivelul ierarhic mediu

D. nivelul activitatilor cu caracter previzional

ANSWER: A

Functia de informare a agendei este indeplinita prin:
A. precizarea actiunilor de intreprins

B. esalonarea actiunilor

C. elaborarea unui scadentar de termene

D. informatiile privind abaterile

ANSWER: A

Metoda de management reprezintd un ansamblu corelat de prin a carui folosire se
potenteaza si se imbunatateste munca managerilor. Precizati care dintre elementele enumerate mai jos
corespunde realitatii.

A. principii, reguli, tehnici si procedee

B. principii, reguli si proceduri

C. reguli si procedee

D. tehnici si proceduri

ANSWER: A

Managementului prin proiecte cu stat major se caracterizeaza prin faptul ca responsabilitatea pentru
conducerea si realizarea ansamblului de activitati implicate in derularea proiectului revine:

A. unui colectiv de specialisti

B. managerului de proiect

C. managerului de nivel superior cu rol major in operationalizarea proiectului

D. managerului executiv care supervizeaza activitatile

ANSWER: A

Tabloul de bord este:

A. metoda de management

B. tehnica de management

C. modalitate de exercitare a control-evaluarii
D. procedeu de management

ANSWER: A



Delegarea consta in procesul de atribuire de catre un manager, pentru o perioada limitata, a unora dintre
, unui subordonat, Tmpreuna cu competentele si responsabilitatile aferente.
Completati aceasta definitie cu una din urmatoarele variante:

A. sarcinile sale

B. obiectivele specifice

C. obiectivele individuale

D. atributiile sale

ANSWER: A

Sedinta reprezinta un proces de comunicare multilaterald, prin care managerul exercita sarcini cu caracter
, In cadrul unui grup de persoane reunit pe o perioada de timp limitata. Completati
aceasta definitie cu una din urmatoarele variantele:

A. informational si/ sau decizional

B. comunicational

C. operational

D. functional

ANSWER: A




