TEST-GRILA iulie 2024 — FACULTATEA DE MANAGEMENT

Functia de antrenare consta in :

a. totalitatea proceselor prin intermediul carora se determina obiectivele organizatiei si a
componentelor acesteia

b. ansamblul proceselor de compunere a activitatilor conduse (obiectului condus) in elementele
componente, de analiza a acestor elemente si de recompunere a lor sub un efect de sinteza ameliorat

c. ansamblul proceselor prin care se armonizeaza deciziile si actiunile personalului organizatiei si a
subsistemelor componente, in cadrul obiectivelor stabilite prin prevedere si a sistemului
organizatoric creat

d. ansamblul proceselor prin care se determina personalul organizatiei sa participe la realizarea
obiectivelor stabilite, pe baza luarii in considerare a factorilor motivationali 3p

Managerul este reprezentat de persoana care exercita functiile managementului in virtutea obiectivelor,
sarcinilor, competentelor si responsabilitatilor specifice ........ccoevivrviirnnciieennnnn. . Completati aceasta
definitie cu una din urmatoarele variante:

a. niveluluiierarhic pe care se afla

b. pozitiei detinute

c. functiei pe care o ocupa

d. ponderii ierarhice 3p

Prin distorsiune intelegem:

a. modificarea In mod intentionat a continutului informatiilor, pe parcursul culegerii, inregistrarii,
prelucrarii si transmiterii de la emitator la beneficiar
culegerea, inregistrarea, prelucrarea si transmiterea repetata a unor informatii

c. modificarea neintentionata a continutului unor informatii, pe parcursul culegerii si transmiterii
acestora de la emitator la beneficiar

d. culegerea, prelucrarea si transmiterea unor date si/sau informatii inutile prin mijloacele de
comunicatii 3p

Precizati care dintre urmatoarele afirmatii este falsa:

a. functiunea comerciala cuprinde ca principale activitati aprovizionarea, vanzarea, marketingul

b. functiunea de management se manifesta prin activitati de prevedere, organizare, coordonare,
antrenare, control-reglare

c. functiunea de prevedere constd in ansamblul activitatilor de stabilire a obiectivelor organizatiei si
componentelor acestora

d. fntre activitatile functiunii de productie pot fi mentionate fabricatia sau exploatarea, intretinerea si
repararea utilajelor, productia auxiliara 3p

Care din urmatoarele componente ale structurii organizatorice este reprezentata de ansamblul
persoanelor care efectueaza activitati omogene si/sau complementare, care sunt subordonate aceluiasi
manager?

a. ponderea ierarhica

b. nivelul ierarhic

c. functia

d. compartimentul 3p.

Conform regulii optimiste varianta optima este:
a. cea pentru care se obtin cele mai mari avantaje , in cea mai favorabila stare a conditiilor obiective



b.
C.
d.

cea pentru care se obtin cele mai mari avantaje, in cea mai nefavorabila stare a conditiilor obiective
cea pentru care se obtin cele mai mici avantaje, in cea mai nefavorabila stare a conditiilor obiective
cea pentru care se obtin cele mai mici avantaje, in cea mai favorabila stare a conditiilor obiective 3p

7. Daca managerul este amplasat pe un nivelul ierarhic superior, acesta trebuie sa posede in proportii mai
ridicate:

a.

calitati conceptuale

b. calitati umane
C.
d. calitati tehnice 3p

aptitudini si deprinderi de specialitate

8. Prin “componenta de baza (elementara) a unui proces de muncd mai complex, sau un proces de munca
simplu, desfasurat cu scopul realizarii unui obiectiv individual, care, de reguld, se atribuie unei singure
persoane” desemnam urmatoarea componenta a organizarii procesuale:

a.

b
C.
d

functiune

sarcina

activitate

functie 3p

9. Deciziile in conditii de incertitudine se caracterizeaza prin:

a.

manifestarea cu o anumita probabilitate ce poate fi determinata obiectiv a mai multor stari ale
conditiilor obiective, care influenteaza nivelul consecintelor ce caracterizeaza variantele decizionale
existenta a trei sau mai multe stari ale conditiilor obiective pentru care se cunoaste probabilitatea de
manifestare a acestora

existenta a doua sau mai multe stari ale conditiilor obiective pentru care nu se cunoaste nici macar
probabilitatea de manifestare a acestora

manifestarea certa a mai multor stari ale conditiilor obiective, care influenteaza nivelul consecintelor
ce caracterizeaza variantele decizionale 3p

10. Intre cauzele depasirii durate zilei de munca a managerilor mentiondm:

o

oo o

evaluarea de moment deficitara

ponderea foarte mare a timpului afectat controlului

insuficienta evaluare corectiva, anticipativa si post-factum

complexitatea si dificultatea sarcinilor indeplinite de catre manager 3p

11. Strategiile de dezvoltare presupun:

a.

stabilirea unor obiective superioare obiectivelor din perioadele anterioare, atat din punct de vedere
cantitativ, cat si calitativ

stabilirea obiectivelor cantitative la nivelul celor stabilite in perioada precedenta, dar superioare din
punct de vedere calitativ realizarilor din perioadele anterioare

stabilirea obiectivelor la nivelul celor dintr-o perioada anterioara, dar superioare obiectivelor din
perioada imediat precedenta

stabilirea obiectivelor fundamentale, a optiunilor majore de natura intreprenoriala, competitiva si
functionald, antrenand intregul potential al organizatiei si avand efecte asupra ansamblului
activitatilor desfasurate in cadrul respectivei organizatii 3p



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Cele mentionate sunt componente formale ale structurii organizatorice, care trebuie analizate in cadrul
sub-etapei (fazei) “culegerea si sistematizarea datelor referitoare la structura organizatoricd”, cu o
exceptie:

a. ponderea ierarhica

b. compartimentele

c. Regulamentul de Organizare si Functionare

d. nivelurile ierarhice 3p

Care dintre urmatoarele elemente nu se regaseste intre functiile de baza ale sistemului informational:
a. functia de documentare
. functia decizionala
functia de prelucrare
. functia operationala 3p.

o o0 o

Deciziile in conditii de risc se caracterizeaza prin:

a. existenta a doua sau mai multe stari ale conditiilor obiective pentru care nu se cunoaste nici macar
probabilitatea de manifestare a acestora

b. manifestarea cu o anumita probabilitate ce poate fi determinata obiectiv a mai multor stari ale
conditiilor obiective, care influenteaza nivelul consecintelor ce caracterizeaza variantele decizionale

c. existenta a trei sau mai multe stari ale conditiilor obiective pentru care nu se cunoaste probabilitatea
de manifestare a acestora

d. manifestarea certa a mai multor stari ale conditiilor obiective, care influenteaza nivelul consecintelor
ce caracterizeaza variantele decizionale 3p

Care dintre variantele prezentate in continuare nu reflectd una dintre etapele de aplicare a
managementului prin obiective?

a. pregatirea procesului de aplicare a managementului prin obiective

stabilirea obiectivelor

intercorelarea obiectivelor

compararea rezultatelor cu standardele de performanta si evaluarea 3p

oo

....................... este reprezentata de “ansamblul persoanelor, al subdiviziunilor cu caracter organizatoric,
precum si al raporturilor care se stabilesc intre acestea n vederea realizarii obiectivelor organizatiei”:
a. structura de management

b. structura organizatorica

c. structura de personal

d. structura de productie 3p.

Deciziile care se adoptd cu o frecventa mare, pe un interval de timp foarte redus, iar aplicarea lor
afecteaza un sector restrans al activitatii organizatiei sunt:

deciziile Tn conditii de certitudine

b. deciziile curente

c. deciziile strategice

d. deciziile tactice 3p

o

Managementul prin exceptii reprezinta o metoda de ......ccccvvveeiiicieiennnnnen. catre managerii de pe diferite
niveluri ierarhice, numai a acelor informatii care sunt absolut necesare interventiei lor. Completati linia
punctata cu una dintre variantele enumerate mai jos:

a. prelucrare si transmitere



19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

b. identificare si diseminare
c. diseminare
d. identificare si comunicare selectiva 3p

n cadrul metodologiei de reproiectare (perfectionare) a sistemului informational, adoptarea noului
sistem Tmbunatatit pe masura ce se abandoneaza o parte din sistemul informational vechi, reprezinta
expresia urmatoarei modalitati de trecere la noul sistem informational imbunatatit:

a. trecere progresiva

b. prin sistem pilot

c. n paralel

d. prin testare 3p.

Decizia trebuie sa fie imputernicita ceea ce inseamna ca:

a. trebuie sa se incadreze in perioada optima de implementare

b. trebuie sa vizeze toate persoanele responsabile cu aplicarea sa

c. poate fi adoptata si de persoane care nu dispun de autoritate formala in privinta implementarii ei
d. trebuie adoptata de cdtre managerul in ale carui sarcini este inscrisa in mod expres 3p

Managementul prin proiecte poate fi:

a. cu raspundere colectiva, cu stat major si mixt

b. curaspundere individuala, cu stat major si mixt

c. cu raspundere limitata, cu raspundere de grup si mixt

d. cu raspundere individuald, cu raspundere colectiva si cu stat major 3p

Separarea compartimentelor functionale de cele operationale se realizeaza in functie de urmatorul
criteriu de clasificare:

a. natura activitatii

b. participarea la procesele de management

c. amploarea obiectivelor

d. dimensiunea ponderilor ierarhice 3p.

La baza antrenarii sta:

a. planificarea

b. motivarea

c. evaluarea

d. comunicarea 3p

Delegarea consta in procesul de atribuire de catre un manager, pentru o perioada limitata, a unora dintre
sarcinile sale, unui .........ccccceeeeunneee. ,iImpreuna cu competentele si responsabilitatile aferente. Completati
aceastd definitie cu una din urmatoarele variante:

a. alt manager

b. angajat

c. manager de nivel inferior

d. subordonat 3p

Care dintre urmatoarele afirmatii este falsa?

a. tactica este un ansamblu de optiuni de natura intreprenoriald, competitiva si functionald, prin care
managementul organizatiei considerd ca pot fi realizate obiectivele pe termen scurt, in functie de
resursele disponibile Tn intervalul de timp pentru care se elaboreaza respectivele obiective



26.

27.

obiectivele tactice sunt niveluri de performanta pe care organizatia le urmareste pe termen scurt
optiunile tactice sunt modalitati prin care managementul considera ca pot fi realizate, in conditii de
eficienta sporita, obiectivele tactice

componentele tacticii sunt prezentate de o maniera mai generald decat cele ale strategiei 3p

Nevoia ca informatiile sa reflecte procesele, fenomenele sau obiectele descrise in evolutia lor constituie
expresia urmatoarei cerinte de rationalitate a informatiilor:

a.
b. complexitatea

C.

d. adaptabilitatea 3p.

dinamismul

realismul

Organizarea procesuala nu cuprinde:

a.

b.
C.
d

descompunerea proceselor de munca fizica si/sau intelectuala in elementele componente

analiza elementelor componente ale proceselor

regruparea elementelor componente dupa diferite criterii

constituirea posturilor, functiilor si compartimentelor 3p

28. Functia de coordonare constain :

29.

30.

a.

ansamblul proceselor prin intermediul carora se determina obiectivele organizatiei si a
componentelor acesteia

ansamblul proceselor de descompunere a activitatilor conduse (obiectului condus) Tn elementele
componente, de analiza a acestor elemente si de recompunere a lor sub un efect de sinteza ameliorat
ansamblul proceselor prin care se armonizeaza deciziile si actiunile personalului organizatiei si a
subsistemelor componente, in cadrul obiectivelor stabilite prin prevedere si a sistemului
organizatoric creat

ansamblul proceselor prin care se determina personalul organizatiei sa participe la realizarea
obiectivelor stabilite, pe baza luarii in considerare a factorilor motivationali 3p

Culegerea si sistematizarea datelor se realizeaza in cadrul uneia din urmatoarele etape ale diagnosticarii:

a.

pregatirea diagnosticarii (prediagnosticul)

b. evidentierea simptomelor semnificative
C.
d

investigatia si analiza
post-diagnosticul 3p

Prin “ansamblul atributiilor omogene ce se indeplinesc de personal ce poseda cunostinte de specialitate
dintr-un anumit domeniu mai restrans, cu scopul indeplinirii obiectivelor derivate de gradul 11”
desemnam urmatoarea componenta a organizadrii procesuale:

a.

b.
C.
d

activitate

functie

atributie

sarcina 3p



