TEST-GRILA iulie 2023 — FACULTATEA DE MANAGEMENT

Care din urmatoarele activitati nu reprezinta o activitate componenta a functiunii de productie:

a. fabricatia sau exploatarea

b. aprovizionarea

c. Iintretinerea si repararea utilajelor

d. productia auxiliara 3p.

Care dintre variantele de mai jos exprima corect una dintre principalele deficiente referitoare la

structura zilei de munca a managerului?

a. ponderea ridicata a timpului destinat muncii de conceptie si de stabilire a perspectivei organizatiei

b. proportia ampla a timpului dedicat documentarii

c. dispersia redusa a timpului de lucru, predominand perioadele compacte de munca, in detrimentul
perioadelor scurte, cu intreruperi

d. ponderea foarte mare a timpului afectat sedintelor 3p.

Graficul de munca, ca modalitate de programare a muncii managerilor, poate fi elaborat zilnic sau
saptamanal de catre:

a. managerul care il utilizeaza

b. secretariat

c. asistentul managerului

d. persoana desemnata de manager 3p.

Filtrajul consta in:

a. culegerea, inregistrarea, prelucrarea si transmiterea repetata a unor date sau informatii

b. modificarea partiala sau totald, in mod intentionat, a continutului informatiilor, pe parcursul
culegerii, inregistrarii, prelucrarii si transmiterii de la emitator la receptor

c. eliminarea intentionata din cadrul circuitelor si fluxurilor informationale a unor persoane sau
subdiviziuni organizatorice

d. maodificarea partiala sau totala, neintentionata a continutului unor informatii pe parcursul culegerii
si transmiterii acestora de la emitator la receptor 3p.

Faza operativa a procesului de management se caracterizeaza prin preponderenta:

a. prevederii, evaluarii si reglarii

b. cercetarii, dezvoltarii si informarii

c. organizarii, coordonarii si informarii

d. organizarii, coordonarii si antrenarii 3p.

Managementul prin obiective reprezinta un ansamblu de metode si tehnici de exercitare a functiilor

managementului prin corelarea sistemului de obiective ale organizatiei cu interesele
eeeree———— , prin utilizarea unor stimulente strans legate de nivelul de realizare a obiectivelor.

Com pletatl aceasta deflnltle cu una dintre urmatoarele variante:

a. de grup ale personalului

b. managerilor

c. specifice ale angajatilor

d. de natura strategica ale stakeholderilor 3p.

Numarul de niveluri ierarhice variaza:
a. direct proportional cu numarul de executanti si cu capacitatea de conducere a managerilor



10.

11.

12.

13.

14.

direct proportional cu numarul de executanti si invers proportional cu capacitatea de conducere
a managerilor

invers proportional cu capacitatea de conducere a managerilor si cu numarul de executanti

direct proportional cu capacitatea de conducere a managerilor si invers proportional cu numarul de
executanti 3p.

Regula proportionalitatii (Bayes-Laplace) este utilizata:

a.

b.
C.
d

pentru fundamentarea deciziilor in conditii de risc

pentru fundamentarea deciziilor in conditii de certitudine

pentru fundamentarea deciziilor in conditii de incertitudine

pentru controlul organizarii procesuale 3p.

Dintre reprezentantii scolii sociologice face parte:

a.

b.
C.
d

Amitai Etzioni

Peter Drucker

Michael Porter

Douglas McGregor 3p.

Care dintre urmatoarele categorii de strategii nu reprezinta o grupare dupa natura obiectivelor privind
gama produselor, ponderea pietelor ocupate si numarul stadiilor procesului tehnologic?

a.

oo o

strategii de specializare
strategii de consolidare
strategii de diversificare
strategii ofensive 3p.

In functie de configuratie, circuitele informationale liniare:

o oo

reflecta schimbarea permanenta a nivelului ierarhic

prezinta o informare complexa atat pe verticala, cat si pe orizontala

urmaresc traseul transmiterii unei decizii si a informarii despre modul de aplicare

urmaresc traseul relatiilor ierarhice, de cooperare sau de stat major 3p.

Arta managementului consta in:

a.

d.

explicarea naturii si trasaturilor procesului de management, conturarea unui ansamblu de
cunostinte specifice formarii managerilor si orientarii activitatii lor

aplicarea legitatilor, conceptelor, metodelor si tehnicilor puse la dispozitie de stiinta
managementului in practica sociala

ansamblul proceselor prin care se adopta si se armonizeaza deciziile personalului organizatiei in
vederea realizarii sarcinilor

folosirea talentului conducatorului in desfasurarea proceselor de management 3p.

in functie de modul de organizare a inregistrarii si prelucrarii, informatiile pot fi:

o

e oo

imperative si indicative

primare, intermediare si finale

orale, scrise si audio-vizuale

tehnico-operative, de evidenta contabila si statistice 3p.

Diagnosticarea, ca metoda manageriald, poate prezenta urmatoarele caracteristici:

a.

caracterul postoperativ, caracterul previzional, multidisciplinaritatea diagnosticarii,
complexitatea deosebita, abordarea cauzala a punctelor forte si slabe



15.

16.

17.

18.

19.

20.

caracterul anticipativ, caracterul preventiv, multidisciplinaritatea diagnosticarii, complexitatea
relativa, abordarea succinta a punctelor forte si slabe

caracterul postoperativ, caracterul pluridimensional, multidisciplinaritatea diagnosticarii,
simplitatea deosebitd, abordarea cauzala a punctelor forte si slabe

caracterul previzional, pluridimensionalitatea diagnosticarii, abordarea motivatorie a principalilor
stakeholderi, complexitatea proceselor implicate, abordarea interdisciplinara a punctelor forte si
slabe 3p.

Lucrarile din cadrul etapei “stabilirea compartimentelor” (etapa de proiectare a unei structuri
organizatorice noi), se pot grupa in urmatoarele faze, cu exceptia uneia. Care este aceasta?

a.

b.
C.
d.

gruparea posturilor
constituirea compartimentelor
stabilirea relatiilor dintre posturi in cadrul fiecarui compartiment

stabilirea functiilor si posturilor 3p.

Precizati care dintre variantele urmatoare nu reprezinta una dintre etapele de aplicare a delegarii:

a.

b.
C.
d

analiza postului de manager care urmeaza sa foloseasca delegarea

stabilirea subordonatilor care vor prelua sarcini prin delegare

identificarea si informarea persoanelor care vor prelua atributiile aferente delegarii

stabilirea sarcinilor, competentelor si responsabilitatilor delegate fiecarui subordonat 3p.

Dintre scolile de management nu face parte:

scoala cantitativa

scoala sociologica

scoala empirica

scoala clasica 3p.

Managementului prin proiecte cu raspundere individuala se caracterizeaza prin atribuirea intregii
responsabilitati pentru derularea proiectului:

a.

b.
C.
d

managerului general

managerilor care operationalizeaza proiectul

managerului de proiect

angajatilor cu functii de executie implicati in implementarea activitatilor 3p.

Functia de control - reglare consta in:

a.

ansamblul proceselor prin care performantele organizatiei si ale componentelor acesteia sunt
comparate cu obiectivele, cu scopul depistarii abaterilor, a cauzelor care le-au generat si a luarii
unor decizii pentru eliminarea deficientelor constatate

ansamblul proceselor prin intermediul carora se determina obiectivele organizatiei si ale
componentelor acesteia

ansamblul proceselor de descompunere a activitatilor conduse (obiectului condus) in elementele
componente, de analiza a acestor elemente si de recompunere a lor sub un efect de sinteza
ameliorat

ansamblul proceselor prin care se armonizeaza deciziile si actiunile personalului organizatiei si a
subsistemelor componente, in cadrul obiectivelor stabilite prin previziune si in cadrul organizatoric
creat 3p.

Prin intermediul cdreia dintre urmatoarele functii principale ale sale, sistemul informational asigura
cunoasterea realizarilor din diferite domenii de activitate, astfel incit personalul sa profite de
respectivele cunostinte in activitatea pe care o desfasoara:



o0 oo

functia de documentare

functia decizionala

functia operationala

functia de coordonare 3p.

21. Unul dintre criteriile de clasificare a strategiilor este incorect. Care anume?

a.

b.
C.
d

dupa sfera de cuprindere

dupa oportunitatile si pericolele din mediu

dupa dinamica obiectivelor

dupa modul de obtinere a avantajului competitiv 3p.

22. Precizati care dintre variantele urmatoare nu constituie una dintre etapele de folosire a metodei
sedintei:

a.

b.
C.
d

stabilirea tipului de sedinta

pregatirea sedintei

deschiderea sedintei

derularea sedintei 3p.

23. Nu reprezinta componenta a organizarii procesuale:

a.

Pl O

obiectivul

functiunea

atributia

activitatea 3p.

24. Analiza structurii organizatorice prin prisma incadrarii cu personal a compartimentelor se realizeaza
prin:

a.

evidentierea tipului compartimentelor, domeniilor in care sunt constituite si naturii pregatirii
personalului

evidentierea domeniilor de constituire a compartimentelor, naturii pregatirii personalului si
nivelului de pregatire al personalului

compararea atributiilor ce revin fiecarui compartiment, privind numarul de persoane necesar,
natura pregatirii personalului necesar indeplinirii acestor atributii si nivelul de pregatire cerut de
indeplinirea atributiilor, cu numarul de persoane existent in compartimentele respective, natura
pregatirii acestora (ca pondere) si nivelul de pregatire al personalului incadrat in respectivele
compartimente

examinarea nivelului de pregatire al personalului, ponderii managerilor in total personal si
domeniilor in care sunt constituite compartimentele 3p.

25. Instruirea personalului, punerea in functiune a mijloacelor tehnice de tratarea a informatiilor care vor fi
utilizate in cadrul noului sistem si testarea sistemului informational reproiectat, reprezinta componente
ale urmatoarei faze din cadrul metodologiei de reproiectare (perfectionare) a sistemului informational:

a.

b.
C.
d

pregatirea conditiilor de implementare

trecerea la noul sistem informational

stabilirea avantajelor noului sistem informational

elaborarea proiectului de detaliu al noului sistem informational 3p.

26. Una dintre trasaturile procesului de management este:

a.
b.
C.

discontinuitatea
ciclicitatea
gradualitatea



d.

ineficacitatea 3p.

27. Elementele enumerate mai jos corespund anumitor tipuri de manageri:

1.situarea pe primul plan a relatiilor ierarhice de subordonare

2.solida pregatire in domeniul de specialitate si in domeniul managementului

3.utilizarea redusa a delegarii si consultarii subordonatilor

4 crearea unui climat de munca deschis, favorabil dezvoltarii personalitatii subordonatilor

5.aspectele de natura umana au o pondere redusa

6.aplicarea pe scara larga a delegarii in realizarea unor actiuni

7.exces de indrumari si controale

Precizati care din combinatiile prezentate in continuare reflectd caracteristici ale managerului de tip

28.

29.

30.

autoritar.

a. 1-3-5-7

b. 1-2-3-4

c. 2-5-6-7

d. 1-3-4-5 3p.

Una dintre variantele enumerate prezinta etapele de proiectare a unei structuri organizatorice pentru o
noua organizatie. Care anume?

a.

o

determinarea posturilor si functiilor, stabilirea compartimentelor, stabilirea relatiilor
organizatorice, consemnarea structurii si evaluarea structurii organizatorice

pregatirea cercetarii, investigatia si analiza si rationalizarea structurii

pregatirea cercetarii, determinarea componentelor structurii si rationalizarea structurii
determinarea posturilor si functiilor, determinarea componentelor structurii, elaborarea masurilor
de perfectionare si consemnarea structurii 3p.

Nevoia ca informatiile sa reflecte procesele, fenomenele sau obiectele descrise in evolutia lor, constituie
expresia urmatoarei cerinte de rationalitate:

d.

b.
C.
d

fiabilitatea

realismul

dinamismul

adaptabilitatea 3p.

Exercitarea eficienta a functiei de antrenare presupune ca procesul motivational sa fie:

a.

b.
C.
d

complex, diferentiat si gradual

simplu nediferentiat, continuu

controlat, organizat si preventiv

complex, continuu si preventiv 3p.



